PROCEDURA DOSTARCZANIA PRODUKTOW LECZNICZYCH
Z APTEK OGOLNODOSTEPNYCH DLA OSOB
BEDACYCH W KWARANTANNIE DOMOWEJ

NA TERENIE MALOPOLSKI

Zadanie: Dostarczanie produktéw leczniczych z aptek ogélnodostepnych osobom bedgcych
w kwarantannie domowej, kontynuujacych leczenie w ramach innych jednostek chorobowych

Wykonawca zadania: pracownicy osrodkéw pomocy spotecznej, stuzby mundurowe,
wolontariusze

CEL ZADANIA

Celem zadania jest postepowanie w oparciu o cbowigzujace przepisy prawne, ktére zapewni
prawidtowe zaopatrzenie w produkty lecznicze i wyroby medyczne z apteki ogéinodostepnej
lub punktu aptecznego, w czasie ogtoszenia stanu epidemii na terenie Polski, dla oséb
bedacych w kwarantannie domowej, kontynuujgcych leczenie w ramach innych jednostek
chorobowych.

WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA

Utrudnienia i opdznienie w dostawach produktéw leczniczych i wyrobdéw medycznych do
aptek ogélnodostepnych, punktéw aptecznych z hurtowni farmaceutycznych ze wzgledu na
zmniejszenie sie obsady kadrowej i osobowej. Zmniejszona ilos¢ obsady kadrowej w
aptekach, w punktach aptecznych, zwiekszona ilo$¢ pacjentéw obstugiwanych przez apteki
realizowanych recept oraz ustug farmaceutycznych. Braki produktow leczniczych aptekach
ze wzgledu na coraz diuzszy czas realizacji przez hurtownie farmaceutyczne dostaw do
aptek oraz czasowe braki dostepnosci produktéw leczniczych. Trudnoéci z pozyskaniem
wykonawcéw zadania ze wzgledu na ryzyko zakazenia. Konieczno$¢ zagwarantowania
kolejnym osobom $rodkéw ochrony osobistej (maseczki na twarz, rekawice jednorazowe,
alkoholowe $rodki do dezynfekcji rak o minimalnym stezeniu 60%)

PRZEDSIEWZIECIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA

1. Przekazanie procedury do Matopolskiego Panstwowego Wojewoédzkiego
Inspektora Sanitarnego — Procedura zostata zaopiniowania.

2. Przekazanie procedury do Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w celu poinformowania
stuzb zespolonych oraz niezespolonych jak réwniez organéw
samorzgdowych w zakresie realizacji tego zadania

Przekazanie procedury do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego.

4. Przestanie informacji do aptek ogolnodostepnych i punktow aptecznych w
zakresie sposobu realizacji tego zadania.

KONCEPCJA DZIALANIA

il Nalezy poinformowaé osoby objete kwarantanng, ze w przypadku braku mozliwosci
otrzymania pomocy ze strony osob bliskich w realizacji recept na leki, jakie te osoby
przyjmuja regularnie w zwiazku z profilaktyka i leczeniem chordb przewlektych, mogg
skontaktowaé sie z osrodkiem pomocy spotecznej wiasciwym ze wzgledu na miejsce
zamieszkania lub pobytu tych oséb i zgtosi¢ takg potrzebg. Trzeba rowniez
informowaé te osoby, ze ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienie ciggtosci leczenia,
w zwigzku z coraz dtuzszym czasem realizacji przez hurtownie farmaceutyczne dostaw
do aptek, procedure pozyskania lekéw nalezy rozpoczac z kilkudniowym
wyprzedzeniem.



W momencie wystapienia zapotrzebowania u osoby objetej kwarantanng na
zaopatrzenie w produkty lecznicze w zwiazku z profilaktyka i leczeniem chorob
przewlektych, osoba ta powinna skontaktowac¢ sie z Poradnig Podstawowej Opieki
Zdrowotnej, z lekarzem pierwszego kontaktu w celu wystawienia e-recepty na
podstawie danych z dokumentacji leczniczej lub IKP.

Po wystawieniu e-recepty osoba ta kontaktuje sie telefonicznie z kierownikiem apteki
lub punktu aptecznego, podaje telefon kontaktowy do wiasciwego osrodka pomocy
spotecznej, otrzymany kod e-recepty i pesel oraz uzgadnia sposob ptatnosci za
wydane produkty lecznicze i informuje o sposobie odbioru tych lekéw. Wskazane jest,
by w miare mozliwosci korzysta¢ gtownie z ptatnosci bezgotéwkowych. Nastepnie
osoba bedgca w kwarantannie kontaktuje sie z wtasciwym osrodkiem pomocy
spotecznej i informuje o zgtoszeniu realizacji recepty i ustaleniach z apteka.

Kierownik apteki powinien potwierdzi¢ we wskazanym o$rodku pomocy spotecznej czy
osoba zgtaszajgca realizacje e-recepty jest faktycznie objeta kwarantanng. Organy
Panstwowe] Inspekcji Sanitarnej udostepniaja dane dotyczace oséb poddanych
obowigzkowe] kwarantannie lub izolacji w warunkach domowych witasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania lub pobytu tych oséb, osrodkom pomocy spotecznej,
na ich wniosek.

Apteka realizuje recepte w taki sposob, iz produkty lecznicze pakuje do pudetka i
opisuje w sposéb jednoznacznie wskazujgcy odbiorce. Do lekéw ma by¢ dotaczona
przez pracownika apteki adnotacja ze wskazanym dawkowaniem i sposobem
stosowania. Date i godzine odbioru lekéw wskazany pracownik osrodka pomocy
spotecznej, stuzb mundurowych lub wolontariusz ustala z pracownikiem apteki. Po
odbiorze lekéw z aptek, maja one zosta¢ dostarczone osobie objetej kwarantanna.
Wskazane bytoby wprowadzenie bezpiecznego systemu pokwitowan odbioru.

Dostarczenie paczki z produktami leczniczymi z apteki powinno odbywaé sie z
zachowaniem wszelkiej ostroznosci i z jak najbardziej ograniczong mozliwoscig
bezposredniego kontaktu z osoba bedacg w kwarantannie domowej. Konieczne jest
zachowanie odstepu pomiedzy osobg dostarczajacg produkty lecznicze a osobg
poddang kwarantannie minimum 1,5 metra (nie przekracza¢ progu mieszkania),
unikanie dotykania powierzchni tj. klamki, wigcznikow elektrycznych. Nalezy zwrécic
szczegdlng uwage, aby podczas wizyty, NIE dotykaé dtonmi okolic twarzy zwiaszcza
ust, nosa i oczu, a takze przestrzegac higieny kaszlu i oddychania.

Osoba dostarczajgca produkty lecznicze z apteki do osoby objetej kwarantanng
bezwzglednie powinna by¢ zabezpieczona w indywidualne érodki ochrony, takie jak
maseczka na twarz, rekawice jednorazowe oraz alkoholowy $rodek do dezynfekcji rak
o minimalnym stezeniu 60%.



